
1 
 

แบบตรวจสอบความครบถ้วนของแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องของหน่วยงานภาครฐั (BCP Cjecklist) 
หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง 

 

 
                    แบบฟอร์มนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานใช้ในการส ารวจตนเอง เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนมี 
            ความครบถ้วนและสมบูรณ์ตามแนวทางของการจัดท า BCP รวมทั้งส ารวจความพร้อมของระบบ  
            e-Service และระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่รองรับการบริหารงานภายในและงานบริการของ   
            หน่วยงานได้อย่างต่อเนื่องแม้ประสบสภาวะวิกฤต 
 

 
รายการตรวจสอบ มี ไม่มี 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐาน   

1.1 ก่อนหน้านี้มีแผนเดิมอยู่   
1.2 แผน BCP ที่จัดท าข้ึนในครั้งนี้สามารถรองรับเหตุการณ์ ดังต่อไปนี้   

     เหตุการณ์อุทกภัย   

     เหตุการณอั์คคีภัย   

     เหตุการณช์ุมนุมประท้วงจราจล   

     เหตุการณ์โรคระบาดต่อเนื่อง   

     อ่ืนๆ (ระบุ) ไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง   
ส่วนที่ 2  องค์ประกอบตามแนวทางของการจัดท า BCP   
2.1 ทีมงานแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง   
2.2 ผลกระทบต่อกระบวนการท างานหรือการให้บริการ (BIA)   
2.3 ความต้องการทรัพยากรที่ส าคัญ   
2.4 กลยุทธ์และแนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง   

     ด้านอาคาร/ สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง   

     ด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ/การจัดหา จัดส่งวัสดุอุปกรณ์ท่ีส าคัญ   

     ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ   

     ด้านบุคลากร   

     ด้านคู่ค้า/ ผู้ให้บริหารที่ส าคัญ/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
2.5 กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree)   
2.6 ขั้นตอนการบริหารความต่อเนื่องและกอบกู้กระบวนการ   
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ส่วนที ่3 ประเด็นที่คณะรัฐมนตรีให้ความส าคัญ (ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2563) 
 

3.1 การน าระบบ e-Service  มาใช้ในการบริหารงานและให้บริการประชาชน 
   นอกเหนือจาก e-Service  ที่ระบุใน Strategy Map แล้ว  หน่วยงานมีภารกิจ/งานที่มีแผนที่จะพัฒนาเป็น 
   e-Service ในระยะต่อไป เพื่อสนับสนุนกระบวนงานหลัก หรือไม่ อย่างไร  

ภารกิจ/งาน ระบบงาน (ถ้ามี) 
(1) กระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
    ในพ้ืนที ่

- 

 
3.2 การน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงาน 
     3.2.1 จากเหตุ COVID ในครั้งนี้ มีการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนการท างาน 
             (ท้ังการบริหารงานภายในและงานบริการของหน่วยงาน) 

ภารกิจ/งาน ระบบเทคโนโลยี 
(1) การประชุมการติดตามงานผ่านโปรแกรมออนไลน์ (1) Video Conference System 
(2) ฐานข้อมูลกลางในการประสานงานและแลกเปลี่ยน 
    ข้อมูลระหว่างหน่วยงานในจังหวัด 

(2) Google Form, Google Sheet 

 
     3.2.2  ในอนาคตมีแผนที่จะน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในภารกิจ/งานใดหรือไม่ อย่างไร 

ภารกิจ/งาน ระบบเทคโนโลยี (ถ้ามี) 
(1) พัฒนาระบบข้อมูล (1) Digital platform 
(2) พัฒนาระบบ e-Learning  ส าหรับบุคลากร  
     ภายในหน่วยงาน 

(2) e-Learning  System 

 
     3.2.3 การบริการโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของประชาชน เช่น พลังงาน ประปา  
             โทรคมนาคม  คมนาคม  สถานพยาบาล 
 เป้าหมายความพร้อมการให้บริการ 

รายการตรวจสอบ บริการได้ต่อเนื่อง หยุดชะงักไม่เกิน 
 ไม่หยุดชะงัก (ชม./วัน) 
หน่วยงานมีภารกิจ/งานเกี่ยวกับการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต 
(1) งานการให้บริการด้านการผลิตน้ าประปา  4 ชม./วัน 
    มาตรการในการทดแทนบุคลากรในระยะสั้น มีอัตราก าลังพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานได้ทันที  และมีบุคลากรพร้อมหากต้องการก าลังสนับสนุน 

  

(2) งานซ่อมแซมบ ารุงรักษาเส้นทางคมนาคม  1 วัน 
   มาตรการในการทดแทนบุคลากรในระยะสั้น มีอัตราก าลังพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานได้ทันที  ในการส ารวจความเสียหายและด าเนินการซ่อมแซม 

  

 


